Vseobecné obchodni podminky

obchodni spole¢nosti
RAMICZs. 1. 0.
se sidlem Holusicka 2221/3, 140 00 Praha 4
identifikacni Cislo: 25318420

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Me¢stskym soudem v Praze oddil C,
vlozka 174950

pro prodej zbozi prostiednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
rami.mywac.cz

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) obchodni spolecnosti RAMI
CZ s. r. 0., se sidlem Holusicka 2221/3, 140 00 Praha 4, identifikac¢ni Cislo: 25318420,
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka 174950
(déle jen ,,prodavajici®) upravuji vzéjemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zaklad¢ kupni smlouvy (dale jen ,, kupni smlouva‘) uzavirané mezi
prodavajicim a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou (déle jen ,,kupujici) prostfednictvim
internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na
internetové adrese rami.mywac.cz, a to prosttednictvim webového rozhrani (dale jen ,,webové
rozhrani obchodu).

1.2. Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi vyuzivani
webové stranky prodavajiciho umisténé na adrese rami.mywac.cz (déle jen ,,webova
stranka*) a dalsi souvisejici pravni vztahy.

1.3. Ustanoveni odchylné od obchodnich podminek je mozné sjednat ve zvlastni kupni
smlouvé. Odchylnd ujednani v kupni smlouvé maji prednost pfed ustanovenimi obchodnich
podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Zvlastni kupni smlouvu lze uzavfit v
ceském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek miize prodavajici ménit ¢i doplilovat, a to tak, ze na
internetové adrese rami.mywac.cz uvetejnéni jejich nové znéni. Timto ustanovenim nejsou
dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti piedchoziho znéni obchodnich
podminek.



2.  UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladé¢ registrace kupujiciho provedené na webové strance miize kupujici pfistupovat
do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadét
objednavani zbozi (dale jen ,,uzivatelsky ucet*). V piipad¢, Ze to webové rozhrani obchodu
umoziuje, mize kupujici provadét objedndvani zbozi téz bez registrace ptimo z webového
rozhrani obchodu.

2.2. Pii registraci na webové strance a pii objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé viechny tidaje. Udaje uvedené v uZivatelském uétu je kupujici pii
jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gétu a
pii objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

2.3. Pristup k uzivatelskému ctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je
povinen zachovéavat ml€enlivost ohledn€ informaci nezbytnych k ptistupu do jeho
uzivatelského uctu a bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpoveédnost za poruseni této
povinnosti ze strany kupujiciho.

2.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.

2.5. Prodévajici si vyhrazuje pravo zrusit uzivatelsky ucet v ptipadé, Ze kupujici uvadi zjevné
nepravdivé a smyslené tidaje (napt. uvedeni prezdivek, zjevné faleSnych adres) nebo
opakovan¢ kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (vcetné obchodnich podminek).

2.6. Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky ti¢et nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho,
popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tietich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi nabizeného prodavajicim k prodeji, a
to véetné uvedeni cen jednotlivého nabizeného zbozi. Ceny nabizeného zbozi jsou uvedeny
vcetné dan¢ z pridané hodnoty. Nabidka prodeje zbozi a ceny tohoto zbozi ziistavaji v
platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim
neni omezena moznost prodavajiciho uzavtit kupni smlouvu za individudlng sjednanych
podminek. Veskeré nabidky prodeje zboZzi umisténé ve webovém rozhrani obchodu jsou
nezavazné a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a
dodénim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené ve
webovém rozhrani obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je zbozi doru¢ovéano v ramci tzemi
Ceské republiky.

3.3. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formuléf ve webovém rozhrani

obchodu. Objednavkovy formulai obsahuje zejména informace o:

e objednavaném zbozi a jeho mnozstvi (objednavané zbozi ,,vlozi* kupujici do
elektronického nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),



e zpusobu uhrady kupni ceny zbozi, idaje o pozadovaném zplsobu doruceni
objednavaného zbozi a informace o ndkladech spojenych s dodanim zbozi (dale
spolecné jen jako ,,objednavka“).

3.4. Pted zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a menit
udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to 1 s ohledem na moznost kupujiciho zjist'ovat a
opravovat chyby vzniklé pii zadadvani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,,Odeslat objednavku“. Udaje uvedené v objednavce jsou
prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto
obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty
kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani ¢i v objednévce (dale jen ,,elektronicka adresa
kupujiciho®).

3.5. Prodévajici je vzdy opravnén v zédvislosti na charakteru objednévky (mnozstvi zbozi, vyse
kupni ceny, predpokladané néklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni
objednavky (naptiklad pisemné ¢i telefonicky).

3.6. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikéd dorucenim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

3.7. Kupujici bere na védomi, ze proddvajici neni povinen zavazné piijmout objednavku

a uzavrit kupni smlouvu, a to zejména s osobami, které dfive podstatnym zptisobem porusily
kupni smlouvu (véetné obchodnich podminek). V takovém piipadé kupujiciho prodavajici
vyrozumi o tom, Ze jeho objednavka nebyla piijata.

3.8. Kupujici souhlasi s pouZzitim komunikac¢nich prostfedkli na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Néklady vzniklé kupujicimu pii pouziti komunikacnich prostiedki na dalku v

souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, ndklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNIi PODMINKY

4.1. Cenu zboZi a ptipadné ndklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpasoby:

e v hotovosti v provozovn¢ prodavajiciho na adrese RAMI CZ s. r. 0., Cukrovarska
498/13, 682 01 Vyskov;

e v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednévce;



e bezhotovostné pfevodem na ucet prodavajiciho (dale jen ,,ucet prodavajiciho*) na
zékladé zalohové faktury, je-li v daném piipadé vystavovana;

e bezhotovostné platebni kartou v provozovné prodévajiciho na adrese RAMI CZ s. r.
0., Cukrovarska 498/13, 682 01 Vyskov;

4.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit proddvajicimu také naklady spojené s
balenim a dodanim zbozi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se déle kupni cenou i
naklady spojené s balenim dodanim zbozi.

4.3. V ptipad¢ platby v hotovosti ¢i v ptipad¢ platby na dobirku je kupni cena splatna pfi
prevzeti zbozi. V piipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna podle pokyni v ptislusné
zalohové faktufe.

4.4. V ptipadé¢ bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spolec¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek
kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet
prodévajiciho.

4.5. Prodavajici je opravnén, zejména v piipade, ze ze strany kupujiciho nedojde k
dodate¢nému potvrzeni objednavky (¢l. 3.5), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jeste pied
odeslanim zbozi kupujicimu.

4.6. Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

4.7. Je-1i to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné€ zavaznymi pravnimi
piedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zéklad¢ kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodéavajici je platcem dané z ptfidané hodnoty. Danlovy
doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v
elektronické podobé¢ na elektronickou adresu kupujiciho.

5. ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

5.1. Kupujici bere na védomi, Ze platné pravni ptedpisy mohou stanovit piipady, kdy nelze od
kupni smlouvy uzaviené distanénim zplisobem odstoupit.

5.2. Nejedné-li se o ptipad uvedeny v €l. 5.1 ¢i o jiny ptipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici, ktery v tomto pravnim vztahu nevystupuje v rdmci své podnikatelské
¢innosti, v souladu pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnti od prevzeti
zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu prokazateln¢ doru¢eno do
¢trnacti (14) dnli od pievzeti zbozi, a to pisemné na adresu provozovny prodavajiciho ¢i na
adresu elektronické posty prodéavajiciho objednavky@rami.cz.

5.3. V piipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva od
pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do 14 dnii od odstoupeni od smlouvy



prodévajicimu. V piipadé, ze kupujici porusi povinnost dle pifedchozi véty, vznika
prodavajicimu narok na smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z kupni ceny zbozi za kazdy den
prodleni, maximalné vSak do vySe kupni ceny tohoto zbozi. Timto ustanovenim neni dotcen
narok na nahradu pifipadné skody vzniklé poruSenim povinnosti, na kterou se vztahuje
smluvni pokuta, a to 1 v piipadé, kdy Skoda ptesahuje smluvni pokutu. Zbozi musi byt
prodavajicimu vraceno neposkozené a neopotiebené a, je-li to mozné, v ptivodnim obalu.
Kupujici bere na védomi a uzavienim kupni smlouvy vyslovné souhlasi s tim, Ze ponese
naklady spojené s navracenim zbozi, resp. naklady za navraceni zbozi.

5.4. Ve lhaté triceti (30) dnti od vraceni zbozi kupujicim dle ¢l. 5.3 obchodnich podminek je
prodévajici opravnén provést piezkoumani vraceného zbozi, zejména za ucelem zjisténi, zdali
vracené zbozi neni poskozeno, opotiebeno ¢i ¢astecné spotifebovano.

5.5. V ptipad¢ odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
kupni cenu (bez nékladii vynaloZenych na dodani zbozi) kupujicimu nejpozdéji do Etrnacti
(14) dnti od odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek, a to bezhotovostné na
ucet urceny kupujicim. Prodévajici je taktéZ opravnén vratit kupni cenu v hotovosti jiz pfi
vraceni zbozi kupujicim. Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici neni povinen vratit ptijaté
penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi pfeda nebo prokaze, ze zbozi
prodavajicimu odeslal.

5.6. Kupujici bere na védomi, ze pokud zbozi vracené kupujicim bude poskozeno, opotiebeno
¢i Castecné spotfebovano, vzniké prodévajicimu viici kupujicimu narok na nadhradu Skody
jemu tim vzniklé. Narok na uhradu vzniklé skody je prodavajici opravnén jednostranné
zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny. Stejné tak narok na smluvni pokutu
dle ¢l. 5.3 obchodnich podminek je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1. Zptisob doruc¢eni zbozi urCuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. V
piipadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zaklad¢ pozadavku kupujiciho, nese kupuyjici riziko
a pripadné dodatecné naklady spojené s timto zptisobem dopravy.

6.2. Je-1i prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim v
objednavce, je kupujici povinen pievzit zbozi pti dodani. Neptevezme-li kupujici zbozi pii
dodani a ani v dodatecné 1hiit¢ 30 dnti ode dne prvniho pokusu o dodéani, ma prodavajici pravo
odstoupit od smlouvy.

6.3. V piipadé, Ze je z diivodi na stran¢ kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo
jinym zpliisobem neZ bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit ndklady spojené
s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zptisobem doruceni.

6.4. Pii pfevzeti zbozi od pfepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalt
zbozi a v ptipad¢ jakychkoliv zavad toto neprodlen¢ oznamit prepravcei. V piipadé shledani
poruseni obalu svédc¢iciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od
piepravce prevzit. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, ze zasilka zboZi spliiovala
vSechny podminky a nélezitosti a na ptipadnou pozdéjsi reklamaci ohledné poruseni obalu
zasilky nemiiZze byt bran zietel.



6.5. Dalsi prava a povinnosti stran pii ptepraveé zbozi mohou upravit dodaci podminky
prodévajiciho, jsou-li vydany.

7.  ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho za vady, vcetné
zéarucni odpovédnosti prodavajiciho, se fidi pfislusSnymi obecné zavaznymi predpisy.

7.2. Prodévajici odpovida kupujicimu za to, Ze prodavana véc pii pievzeti nema vady.
7.3. V ptipadé¢, ze kupujici uzavira s prodavajicim kupni smlouvu nikoliv v souvislosti s

podnikatelskou ¢innosti kupujiciho, pak prodéavajici odpovida kupujicimu, ze v dob¢, kdy
kupujici véc prevzal,

ma véc vlastnosti, které byly kupujicimu popsany nebo které kupujici s ohledem na
povahu zbozi oc¢ekéaval,

e se véc hodi k ucelu, ke kterému se véc tohoto druhu obvykle pouziva

e vé&c odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo piedloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo piedlohy,

e je véc v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a véc vyhovuje poZzadavkim
pravnich predpist.

7.4. Nema-li véc vlastnosti stanovené v 7.3. nebo ztrati-li véc vlastnosti stanovené v 7.3. v
prabéhu Sesti mésict od prevzeti, ma kupujici, ktery pti koupi zbozi nevystupoval v ramci své
podnikatelské ¢innosti pravo

e pozadovat bezplatné odstranéni vady,

e pozadovat dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady
nepifiméiené, pokud se vSak v takovém piipad¢ vada tyka pouze soucasti véci, mize
kupujici pozadovat jen vyménu této soucasti,



e odstoupit od smlouvy, neni-li mozné dodani nové véci bez vad, ptipadné jeji soucasti,
a neni-li to s ohledem na povahu vady neumérné,

e pozadovat pfiméfenou slevu, neuplatni-li jiné vyse uvedené pravo, nelze-li uplatnéni
vyse uvedeného prava vyhovét, neni-li zjednana naprava v piimérené dobé nebo by
zjednani népravy zptsobilo kupujicimu znacné obtize.

7.5. Pravo z vady véci je kupujici, ktery pii koupi véci nevystupoval v rdmci své
podnikatelské ¢innosti, opravnén uplatnit v dobé dvaceti ¢tyf mésicii od jeho prevzeti. Toto
pravo se nevztahuje u véci prodavané za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena
ujednana, na opotiebeni véci zptsobené jejim obvyklym uzivanim, vyplyva-li to z povahy
véci. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi také v ptipad¢, pokud kupujici pred
prevzetim véci védel, ze véc ma vadu, anebo pokud kupujici vadu sdm zpisobil.

7.6. Kupujici, ktery pti koupi véci nevystupoval v ramci své podnikatelské ¢innosti, ma pravo

e pozadovat bezplatné odstranéni vady,

e pozadovat dodani nové véci bez vad, pfipadné€ jeji soucasti, tyka-li se vada pouze této
soucasti, v pripad¢, kdy nemuze véc fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po
oprave nebo pro vetsi pocet vad,

e odstoupit od smlouvy v piipadé, kdy nemize véc fadné uZivat pro opakovany vyskyt
vady po oprave nebo pro vétsi pocet vad,

e pozadovat ptfiméfenou slevu, neuplatni-li jiné vyse uvedené pravo, nelze-li uplatnéni
vyse uvedeného prava vyhoveét, neni-li zjednana naprava v pitimérené dobé nebo by
zjednani napravy zptsobilo kupujicimu znacné obtize.

7.7. Na prava kupujiciho, ktery pii koupi vystupoval v rdmci své podnikatelské ¢innosti, se
pouziji ptislusna ustanoveni platnych pravnich piedpist.

7.8. V pripadé, ze kupujici pozaduje po prodavajicim odstranéni vady nebo vymeénu zbozi za
bezvadné, je povinen zajistit na své naklady prodavajicimu pracovni pfistup ke zbozi, jeho
demontdz a opétovnou instalaci, nezbytné k fadnému provedeni opravy/vymeény.

7.9. Prava kupujiciho vyplyvajici z odpovédnosti prodavajiciho za vady, v¢etné zaruéni
odpovédnosti prodavajiciho, uplatituje kupujici u prodévajiciho na adrese jeho provozovny
RAMI CZs.r. 0., Cukrovarska 498/13, 682 01 Vyskov.



8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

8.2. Kupujici bere na védomi, Ze programové vybaveni a dalsi soucasti tvorici webové
rozhrani obchodu (v€etné fotografii nabizeného zbozi) jsou chranény autorskym pravem.
Kupujici se zavazuje, ze nebude vykonavat zadnou ¢innost, kterd by mohla jemu nebo tretim
osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni nebo dalsi
soucdsti tvofici webové rozhrani obchodu.

8.3. Kupujici neni opravnén pii vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat mechanismy,
programové¢ vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz
webového rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu je mozné uzivat jen v rozsahu, ktery
neni na ukor prav ostatnich zakaznikti prodavajiciho a ktery je v souladu s jeho uréenim.

8.4. V souladu s platnymi pravnimi piedpisy prodavajici prohlasuje, ze neni ve vztahu ke
kupujicimu vdzan zddnymi kodexy chovéni.

8.5. Kupujici bere na védomi, ze proddvajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku
zéasaht tietich osob do webové stranky nebo v dusledku uziti webové stranky v rozporu s
jejich urcenim.

8.6. V ptipadé, ze kupujici pti sjedndvani smlouvy vystupoval v rdmei své podnikatelské
¢innosti, neni prodéavajici povinen hradit nepfimé a nasledné skody vzniklé poruSenim
povinnosti v souvislosti se sjednanou kupni smlouvou. Za nepiimé¢ a nasledné skody se
povazuji zejména usly zisk energetické ztraty, ndklady spojené s nemoznosti uzivani véci,

apod.

9.  OCHRANA OSOBNICH UDAJU A ZASILANI OBCHODNICH
SDELENI

9.1. Ochrana osobnich udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidajt, ve znéni pozd¢jsich piedpist.

9.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich tidaji: jméno a piijmeni, adresa
bydlisté, adresa elektronické posty a telefonni ¢islo (dale spolecné vse jen jako ,,osobni
udaje®).

9.3. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udaji prodavajicim, a to pro ucely realizace
prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro tcely zasilani informaci a obchodnich sdéleni
prodavajicimu.

9.4. Kupujici bere na védomi, ze je povinen své osobni udaje (pii registraci, ve svém
uzivatelském uctu, pii objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a
pravdive a Ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych
osobnich tdajich.



9.5. Zpracovanim osobnich udaji kupujiciho mize prodavajici povéfit tieti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni udaje prodavajicim bez
piedchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tietim osobam.

9.6. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni tidaje budou zpracovavany
v elektronické podobé¢ automatizovanym zpiisobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zpiisobem.

9.7. Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni idaje jsou ptesné a ze byl poucen o tom, Ze se
jedné o dobrovolné poskytnuti osobnich udaji. Kupujici prohlasuje, ze byl poucen o tom, Ze
souhlas se zpracovanim osobnich tdajti mize ve vztahu k prodavajicimu odvolat pisemnym
oznameni doru¢enym na adresu prodavajiciho.

9.8. V piipadé, ze by se kupujici domnival, Ze prodédvajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi
zpracovani jeho osobnich udaji, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota
kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni udaje neptesné s ohledem na
ucel jejich zpracovani, muze:

e pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

e pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se
muze jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaji.
Je-li zadost kupujiciho podle ptedchozi véty shledana opravnénou, prodévajici nebo
zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li prodavajici nebo
zpracovatel zadosti, méa kupujici pravo obratit se pfimo na Utad pro ochranu osobnich
udaji. Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni kupujiciho obratit se se svym
podnétem na Utad pro ochranu osobnich tidajti ptimo.

9.9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich tidajti, je mu prodavajici
povinen tuto informaci predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle predchozi
véty pozadovat ptiméfenou thradu nepievysujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace.

9.10. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo
podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

10. DORUCOVANI

10.1. Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi
byt druhé smluvni stran¢ dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo
doporucené prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele).

Kupujicimu je doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho uzivatelském uctu.

10.2. Zprava je dorucena:



e v piipadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejiho piijeti na server ptichozi
posty; integrita zprav zaslanych elektronickou poStou muize byt zajisténa certifikatem,

e v piipadé doruovani osobné ¢i prostiednictvim provozovatele poStovnich sluzeb
pievzetim zasilky adresatem,

e v piipadé doruovani osobné ¢i prostiednictvim provozovatele poStovnich sluzeb téz
odeptenim prevzeti zasilky, odepie-li adresat (popfipad¢ osoba opravnéna za néj
zasilku prevzit) zasilku prevzit,

e v piipadé dorucovani prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb na posledni
znamou adresu adresata uplynutim lhtty deseti (10) dnti od ulozeni zasilky a dani
vyzvy adresatovi k ptevzeti ulozené zasilky, dojde-li k uloZeni zasilky u provozovatele
postovnich sluzeb, a to 1 v ptipadé, Ze se adresat o ulozeni nedozvedél.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zalozeny kupni
smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednévaji, Ze vztah se fidi
ceskym pravem. Timto nejsou dot¢ena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpisu.

11.2. Prodavajici prohlasuje, ze je opravnén k prodeji zbozi na zaklad¢ zivnostenského
opravnéni a ¢innost prodavajiciho nepodléhd jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu
provadi v rdmci své plsobnosti ptislusny zivnostensky urad.

11.3. Je-1i nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neti¢inné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neti€¢innosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky obchodnich
podminek budou provadény uvetejnénim jejich nového znéni na webovych strankach
internetového obchodu prodavajiciho.

11.4. Kupni smlouva v¢etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v
elektronické podobé¢ a neni piistupna.

11.5. Kontaktni udaje prodavajiciho: RAMI CZ s. 1. 0., se sidlem Holusicka 2221/3, 140 00
Praha 4, IC: 25318420, provozovna Cukrovarska 498/13, 682 01 Vyskov, adresa elektronické
posty objednavky@rami.cz, telefon 517 324 817.



Ve Vyskové dne 1. 7.
2014
RNDr. Radovan Minaf — jednatel RAMI CZ s. r. 0.



